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RENATA CYBERCOP - VISION GENERAL DE LA PLATAFORMA

Del evento en la via
al caso cerrado.
Una sola plataforma.

Una plataforma modular y profundamente integrada para Ministerios del
Interior, policia e instituciones de seguridad. Conecta operaciones, control,
investigaciones y registros nacionales en un Unico entorno seguro, en
produccion continua desde 2014.
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01 - DE UN VISTAZO

Madura, probada y disenada para la complejidad

RENATA Cybercop es la plataforma integrada de
ITO para Ministerios del Interior, agencias
policiales y otras instituciones de seguridad.

Cubre el nucleo operativo de la labor policial moderna:
control de trafico y deteccién automatizada, operaciones de
patrulla y de campo, investigaciones e inteligencia, registros
regulados como las licencias de armas, seguridad de

instalaciones y servicios en linea para los ciudadanos.

Todas las capacidades funcionan sobre un nucleo
compartido, RIS, que proporciona identidad, organizacion,
politicas de seguridad, auditoria, notificaciones e
integraciones. La informacion introducida una vez esta
disponible alli donde se necesita legalmente.

RENATA se configura segln el marco legal y procedimental de
cada institucion, se integra con los registros nacionales y se
entrega principalmente on-premise, bajo el control de la
institucion.
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2014

en produccion continua durante mas de una

década

Mdl - Policia -
Inteligencia

Ministerios del Interior, una agencia de policia

federal y una agencia nacional de inteligencia

8 modulos

sobre un nucleo compartido, activados segln

evolucionan las prioridades

3 premios

Microsoft Partner of the Year y dos premios

Adria Security Summit

Visién general de la plataforma RENATA - De un vistazo
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02 - LA PLATAFORMA

Un nucleo, muchas capacidades conectadas

Cada capacidad de RENATA funciona sobre RIS, la capa de plataforma compartida. Las
instituciones empiezan con el nucleo y activan médulos a medida que evolucionan sus
prioridades, sin nueva infraestructura y sin volver a introducir datos.

Centro de operaciones (web) RENATA Mobile (campo) Espacio del analista

CANALES

Servicios ciudadanos

VTEM OPS CDRM CCP

Control de trafico Operaciones de patrulla Analisis de comunicaciones Perfilado de casos

WPR RLI VAMS ePay

Licencias de armas Inteligencia de ubicacion Acceso de visitantes Pagos en linea

RIS - Plataforma central de RENATA
Identidad y roles Jerarquia organizativa Politicas de seguridad Auditoria y trazabilidad Notificaciones y eventos

Capa de integracién

SISTEMAS Registros de identidad Registros de vehiculos Registro de multas Registros judiciales
NACIONALES Y
EXTERNOS Bancos y pagos Camaras y sensores

Usuarios y organizacion Control de acceso

Ministerios, administraciones policiales, comisarias y Acceso basado en roles y atributos, MFA e inicio de

unidades, con ciclo de vida de usuarios, roles y grupos. sesion Unico, segmentado por unidad, competencia y
geografia.

Auditoria y trazabilidad Capa de integracion

Registros con sello de tiempo y protegidos contra Una Unica pasarela gobernada hacia registros,

manipulacion de inicios de sesidn, accesos a datos, dispositivos y sistemas asociados, con cada intercambio

cambios y acciones administrativas. registrado.

ENTIDADES OPERATIVAS COMPARTIDAS

Personas Vehiculos Ubicaciones Eventos Casos Documentos Armas
Unidades organizativas

iTO Visién general de la plataforma RENATA - La plataforma 03



03 - ENTRELAZADOS POR DISENO

Un evento, muchos modulos

Los moédulos de RENATA estan disenados para funcionar como un Unico sistema. Un
solo evento en la via involucra hasta siete capacidades, sin volver a introducir datos y
con un registro de auditoria continuo.

01 Detectar Unacamara o el dispositivo de un agente lee una matricula ANPR - MOBILE

02 Verificar Se verifican el vehiculo, el propietario y el conductor en los registros
RIS
nacionales

Alerta Una coincidencia con la lista de busqueda avisa en tiempo real a la
03 . VTEM - OPS
patrulla mas cercana

04 Actuar La patrulla realiza un control digital y emite la resolucion en el acto RENATA MOBILE

05 Registrar La resolucion se genera, se registra y se archiva VTEM

06 Pagar El ciudadano paga en lineay el caso se cierra automaticamente EPAY

Analizar El evento alimenta la analitica, las investigaciones y la inteligencia de
07 . CDRM - CCP - RLI
ubicaciéon

Para la institucion Para el agente

Empiece con un moédulo y anada otros sin nueva implantacion. El Una pantalla, un estado. Los controles, las
mando ve un Unico cuadro operativo y cada accion es trazable entre resoluciones y los resultados se registran donde

modulos. ocurren y se atribuyen automaticamente.

it0
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04 - MODULOS

Ocho modulos, una plataforma

Cada moddulo cubre un proceso operativo completo y puede activarse de forma
independiente. Las descripciones detalladas de los procesos estan disponibles en las
presentaciones de los modulos.
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VTEM GESTION DE INFRACCIONES & CONTROL DE
TRAFICO

El ciclo de vida digital completo de una infraccién de tréfico,

desde la primera deteccion hasta el cierre del caso.

Recepcion multifuente
Revision basada en pruebas
Documentos con validez legal
Enriquecimiento con registros

CDRM GESTION DE REGISTROS DE LLAMADAS

Registros de comunicaciones obtenidos legalmente,
convertidos en inteligencia correlacionada, cartografiada y
documentable.

Recepcion controlada
Validacion & normalizacion
Busqueda & agregacion

Correlacion entre médulos

WPR REGISTRO DE LICENCIAS DE ARMAS

Gestion digital integral de las armas de fuego legales,
verificada con los registros nacionales.

Registros basados en solicitudes
Verificaciéon automatica
Estados de validacion claros

Identificacién del arma

VAMS sISTEMA DE GESTION DE ACCESOS DE
VISITANTES

Los libros de visitas en papel se sustituyen por un registro de
accesos seguro y consultable.

Lectura de documentos

Motivo & anfitrién

Pases QR

Analitica central

OPS sISTEMA OPERATIVO DE PATRULLAS

Mando y terreno conectados en tiempo real, desde el plan
de turnos hasta el resultado medido.

Patrullas & recursos

Planificacién & érdenes

Controles de campo centrados en el estado
Atribucion automatica

CCP CRIME CASE PROFILER

Investigaciones basadas en pruebas conectadas, no en
archivos aislados.

Perfiles de caso
Correlacion de pruebas
Relaciones & cronologias

Supervision

RLI LOCATION INTELLIGENCE

Fuentes geoespaciales moviles convertidas en eventos y
patrones, correlacionados en toda la plataforma.

Activacion mediante token
Mapas en tiempo real & histéricos
Geocercas

Eventos de ubicacion

ePay PAGO EN LINEA DE MULTAS

El Gltimo paso de un procedimiento sancionador digital,
completado por el ciudadano en pocos clics.

Abierto a todos los bancos
Conciliacién automatica
Seguro desde el disefio
Modelo reutilizable

o Vision general de la plataforma RENATA - Médulos
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05 - INTEGRACION Y ADAPTABILIDAD LEGAL

Conectada al Estado, configurada segun la ley

El valor de RENATA procede de sus conexiones y del conocimiento juridico que
incorpora. Cada conexion con un registro se basa en un fundamento legal y en un
acuerdo entre instituciones, y cada procedimiento sigue la ley de la jurisdiccion.

Identidad

Registros civiles y
documentos de identidad

Vehiculos

Datos de matriculaciony
titularidad de vehiculos

Multas

Registro de multas y
antecedentes de
infracciones

Justicia
Antecedentes penales y
registros judiciales

Finanzas

Bancos y pasarelas de

Sensores
Camaras ANPR/LPR,

Geo

Plataformas GIS y de

Documentos

Gestion documental,

pago radares y sistemas de
semaforo en rojo, de
cualquier fabricante

cartografia impresion y envio

Catalogos legales Flujos de trabajo y

documentos

Idioma y localizacion

Infracciones, articulos legales, Interfaces multilingties y

sanciones y procedimientos Flujos de trabajo, aprobaciones y adaptacion a los registros y
documentos oficiales definidos

por la institucién a partir de

mantenidos como catalogos sistemas de pago locales.
configurables.

plantillas versionadas.

PREPARADA PARA LA INTEGRACION CON MARCOS INTERNACIONALES

EUCARIS Sistemas de Interpol Sistemas de gestién de fronteras Buses de servicios gubernamentales (X-Road)

Identidad digital elDAS

.
o

Vision general de la plataforma RENATA - Integracion y adaptabilidad legal
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06 - DESPLIEGUE, SEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO

Soberana, segura y disenada para la continuidad

Despliegue
Principalmente on-premise, en los propios centros
de datos de la institucién

Opciones de nube gubernamental e hibrida donde
la ley lo permita

Sitio principal con un sitio de recuperacion ante
desastres geograficamente separado

Entornos separados de desarrollo, pruebas y
produccién

Operaciones moviles seguras
Dispositivos gestionados vinculados al agente y a la
unidad

Datos locales cifrados y trabajo sin conexion
limitado en el tiempo

Bloqueo y borrado remotos en caso de pérdida o
compromiso

Cumplimiento

Acceso y auditoria

Control de acceso basado en roles y atributos
Autenticacién multifactor e inicio de sesion Unico

Auditoria protegida contra manipulacién de cada
acceso y cambio

Datos propiedad de la institucién y bajo su control

Disponibilidad
Arquitectura de alta disponibilidad con
conmutacion por error

Modo degradado cuando las fuentes externas no
estan disponibles

Actualizaciones sin interrumpir las operaciones

Disefiada en torno a los principios del GDPR vy la legislacion nacional de proteccién de datos.

Desarrollada y mantenida bajo los sistemas de gestién certificados 1ISO 9001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC
27701 e ISO 30301 de ITO, por una empresa que cuenta con una habilitacion de seguridad del Ministerio
de Seguridad de Bosnia y Herzegovina.

IA responsable: las funciones asistidas por IA apoyan a los agentes y nunca sustituyen sus decisiones. La institucion puede
configurarlas o desactivarlas.

.
o
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07 - PROBADA EN PRODUCCION

Mas de una década sobre el terreno

RENATA creci6 dentro de instituciones policiales, moldeada por las operaciones

diarias, las auditorias, los cambios legales y las opiniones de agentes, analistas y

mandos.

2014 Primer despliegue en produccion en un Ministerio del Interior

2014-2024 Crecimiento hasta una plataforma multimédulo utilizada por varios Ministerios del Interior y

una agencia nacional de inteligencia

2025 C) Registro nacional de licencias de armas compartido por Ministerios del Interior y una agencia

de policia federal

2026 C) Ciclo de vida de las multas de trafico totalmente digital, desde la deteccion hasta el pago en

linea a través de cualquier banco

2026 = Q La inteligencia de ubicacién, el control de semaforos en rojo y la movilidad segura gestionada

amplian la plataforma

Microsoft Public Sector: Public Safety &
National Security Partner of the Year

Adria Security Summit: Best Case Study,
Europa Central y Oriental

Adria Security Summit: Best Software

QUIEN UTILIZA RENATA RECONOCIMIENTOS
Ministerios del Interior
Una agencia de policia federal 2016
Una agencia nacional de inteligencia
Policia de trafico, patrullas, investigadores y analistas
2017
2024

.
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Award

Vision general de la plataforma RENATA - Probada en produccién 08



VEA RENATA EN FUNCIONAMIENTO

Operaciones mas inteligentes.
Respuesta mas rapida.
Mejores decisiones.

Hay demostraciones en vivo, visitas a referencias y documentacién técnica
detallada disponibles bajo un acuerdo de confidencialidad. Solicite una
presentaciéon confidencial en renata.ba.

WEB renata.ba
EMPRESA IT Odjel Mostar d.o.o. - ito.dev
E-MAIL info@ito.ba

TELEFONO +387 36 830 003



